
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 
§ 1 Leistungsgegenstand  
Wolfgang Hoffmann Personal Training verpflichtet sich, den Klienten im Rahmen der 
vereinbarten Trainings- und Gesundheitsbetreuung individuell zu beraten und zu 
betreuen.  
Ist keine andere Vereinbarung getroffen kann die Trainings- und Gesundheitsbetreuung 
nur durch den Klienten persönlich in Anspruch genommen werden.  
Die vereinbarte Trainings- und Betreuungsleistung versteht sich als zeitbestimmte, 
dienstvertragliche Verpflichtung entsprechend § 611 BGB. 
 
§ 2 Terminvereinbarungen/ Stornogebühren 
Einzeltermine finden nur auf konkrete Vereinbarung statt, die vereinbarten Termine sind 
verbindlich. 
Sagt der Kunde einen Termin innerhalb der letzten 48 Stunden vor dem vereinbarten 
Zeitpunkt ab, veranlasst er eine Änderung oder erscheint nicht zum Termin, so verfällt 
der Termin komplett, 
gilt jedoch als zustande gekommen und ist in vollem Umfang zu bezahlen. 
Diese Regelungen gelten unabhängig vom Grund der Stornierung, außer bei Vorlage 
eines ärztlichen Attestes. 
Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass die Stornogebühr dann nicht anfällt, wenn der 
Teilnehmer den Nachweis führt, dass dem Personal Trainer Wolfgang Hoffmann kein 
Schaden entstanden ist. 
Terminänderungen und Terminabsagen müssen persönlich oder telefonisch erfolgen. E-
Mails, Faxe und SMS gelten aufgrund von elektronischen Übertragungsfehlern als nicht 
erhalten. 
 
§ 2 a Gutscheine/ Mehrfachkarten 
Erworbene Gutscheine verfallen nach einer Frist von 2 Jahren. Mehrfachkarten die vom 
Kunden nicht oder nur teilweise genutzt werden/wurden verfallen ebenfalls nach 2 
Jahren. Bricht der Kunde das Training einer Mehrfachkarte ab besteht kein Anspruch auf 
Erstattung der Reststunden. Ausgenommen hiervon ist das Ableben des Kunden oder der 
berufliche Umzug in eine Stadt außerhalb des Wirkungskreises des Trainers, der eine 
erhebliche Kostenbelastung des Trainers Wolfgang Hoffmann zur Folge hätte. Bei 
Abbruch des Trainings durch Krankheit des Kunden ist ein ärztliches Gutachten 
vorzulegen, beim dem der Trainer Wolfgang Hoffmann die freie Arztwahl besitzt um den 
Verdacht der Manipulation des  Arztes durch den Kunden vorzubeugen. 
 
§ 3 Außentermine/ Schlechtwetter/ Verhinderung und Ausfall  
7.1 Bei Verhinderung hat der Kunde schnellstmöglich, spätestens aber 12 Stunden vor 
Trainingsbeginn abzusagen. Andernfalls wird das vereinbarte Honorar für die gebuchte 
Trainingseinheit in voller Höhe berechnet.  
7.2 Sollte die Durchführung einer Trainingseinheit aufgrund unvorhersehbarer Umstände 
(Wetterverhältnisse etc.) zu gefährlich bzw. unmöglich sein, findet die Trainingseinheit 
gegebenenfalls Indoor statt oder wird nach Absprache verschoben. Die Entscheidung 
über die Durchführung wird grundsätzlich einvernehmlich mit dem Kunden getroffen.  
7.3 In Ausnahmefällen (Krankheit, Urlaubszeit etc.) kann nach vorheriger Absprache mit 
dem Kunden ein gleichwertig qualifizierter Trainer die Betreuung übernehmen. 
 
§ 4 Vergütung. 
Reguläre Trainingseinheit (60 Min) = 75,00 € incl. MwSt. 
3er-Block (180 Min) = 210,00 € incl. MwSt. 
5er-Block (300 Min) = 325,00 € incl. MwSt. 
10er Karte (600 Min) = 630,00 € incl. MwSt. 
 
Die vorgenannten Preise gelten im Umkreis von 20 Kilometern. 
Außerhalb dieses Wirkungsgrades werden die Preise nach Zeit und Aufwand gesondert 
berechnet. 
Ausnahmen sind spezielle Programme, die Sonderpreise beinhalten. 
Erstgespräche sind in aller Regel kostenfrei. 
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Sonstige Kosten wie Eintrittsgelder, Platzkarten, Aufnahmegebühren, eventuelle 
Übernachtungen und Spesen etc. sind nicht enthalten und werden dem Kunden 
gesondert berechnet. 
Der Kunde erhält je Buchung eine Rechnung. Diese ist ohne Abzug zahlbar innerhalb 7 
Tagen nach Erhalt. Gerät der Kunde in Verzug, werden Verzugskosten zzgl. einer Gebühr 
von 10,00 € erhoben. Solange die Rechnung nicht beglichen ist, besteht kein Anspruch 
auf weitere Betreuung.  
Spezielle Programme, die Sonderpreise beinhalten, werden gegen Vorkasse in Rechnung 
gestellt. 
Die Bezahlung kann bar, per Überweisung oder durch das Erteilen einer 
Einzugsermächtigung seitens des Kunden erfolgen. 
 
Die Überweisung erfolgt auf das Konto: 
Wolfgang Hoffmann 
Santander Bank Düsseldorf 
Kontonummer 1463856500 
BLZ 300 101 11 
 
Der Kunde verpflichtet sich, dem Personal Trainer vor jeder Betreuung, die Art der 
Leistung mit seiner Unterschrift als Leistungsnachweis abzuzeichnen. 
 
§ 5 Leistungsumfang 
Ausführliche Anamnese, physischer Leistungstest (Beweglichkeit und Flexibilität, 
Bestimmung der Grundlagenausdauerfähigkeit, sowie des zielgenauen Trainings- und 
Belastungspulses Trainingsplan 
Modifizierung und Controlling, praktische Ausführung, Beratungstätigkeit in Sachen 
Ernährung, Stress- und Gesundheitsmanagement. 
 
§ 6 Sporttauglichkeit/ Haftung 
Der Kunde versichert, sportgesund zu sein. Er hat sich bei einem Arzt seines 
Gesundheitszustandes versichert. Er verpflichtet sich, sich in regelmäßigen Abständen 
auf seine Sporttauglichkeit hin, ärztlich untersuchen zu lassen. 
Jede Erkrankung, Schmerz, Schwindel, Unwohlsein etc. ist dem Personal Trainer sofort 
mitzuteilen. Der Empfehlung des Personal Trainers, einen Arzt zu Rate zu ziehen, ist 
unbedingt Folge zu leisten. 
Alle Fragen zum derzeitigen/ bisherigen Gesundheitszustand und zu Lebensumständen 
sind wahrheitsgemäß und vollständig zu beantworten. Alle Änderungen sind dem Trainer 
sofort mitzuteilen. 
Die Teilnahme an den Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr. Für Sachschäden wird 
eine Haftung ausgeschlossen, es sei denn, dem Veranstalter ist ein vorsätzliches oder 
grob fahrlässiges Verhalten vorzuwerfen. 
 
§ 7 Buchung von Trainingseinheiten und Veranstaltungen über 
den Personal Trainer Wolfgang Hoffmann und Referenten 
Anmeldung: Anmeldungen erfolgen schriftlich und unterzeichnet oder per Post. 
Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen (maßgeblich ist der Posteingang). 
Schäden/Haftung: Die Teilnahme am Training oder einer Veranstaltung 
erfolgt auf eigene Gefahr. Für Sachschäden wird eine Haftung ausgeschlossen, es sei 
denn, dem Veranstalter oder Personal-Trainer ist ein vorsätzliches oder grob fahrlässiges 
Verhalten vorzuwerfen. 
 
§ 8 Änderungen des Programmablaufs/ Terminabsage 
Der Personal Trainer Wolfgang Hoffmann behält sich vor, Änderungen der 
ausgeschriebenen Termine sowie Änderungen des Programm-, und Zeitablaufs sowie der 
Referenten vorzunehmen. Ebenso behält sich der Personal Trainer Wolfgang Hoffmann 
die ersatzlose Streichung von Veranstaltungen bei zu geringer Teilnehmerzahl vor. Die 
Teilnehmer werden im Falle von Terminabsagen rechtzeitig in Kenntnis gesetzt. 
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Bei einem Ausfall ist der Teilnehmer unverzüglich von Personal Trainer Wolfgang 
Hoffmann zu informieren, die erhaltenen Zahlungen werden umgehend erstattet. 
Ansprüche aus Terminabsagen oder Programm Änderungen sind ausgeschlossen. 
 
§ 9 Urheberrechte/ Veröffentlichungen 
Das Urheberrecht sämtlicher Veröffentlichungen, wie beispielsweise Trainingspläne o. ä. 
von Personal-Trainer Wolfgang Hoffmann liegt ausschließlich bei Personal-Trainer 
Wolfgang Hoffmann. 
Weitere Nutzung jeglicher Art, insbesondere Vervielfältigungen oder Weitergabe an 
Dritte, bedürfen der schriftlichen Genehmigung von Wolfgang Hoffmann. 
 
§ 10 Kooperationspartner 
Es besteht eine ausdrückliche Unverbindlichkeit der Empfehlung von 
Kooperationspartnern. Somit wird die Haftung für eventuelle Schäden, die durch 
Kooperationspartner von Personal Trainer 
Wolfgang Hoffmann entstehen, ausgeschlossen. 
 
§ 11 Änderungen, Ergänzungen oder Nebenabreden 
Änderungen, Ergänzungen oder Nebenabreden bedürfen zu ihrer  
Wirksamkeit der Schriftform. 
 
§ 12 Loyalität 
Beide Parteien verpflichten sich zu gegenseitiger Loyalität und werden sich nicht negativ 
über die Person bzw. Produkte oder Dienstleistungen des anderen äußern, oder dessen 
Ruf und 
Prestige beeinträchtigen. 
 
§ 13 Geheimhaltung  
Der Kunde verpflichtet sich, über etwaige Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse von 
Wolfgang Hoffmann Personal Training Stillschweigen zu bewahren, auch über die 
Beendigung der Rahmenvereinbarung hinaus.  
Wolfgang Hoffmann Personal Training hat über alle im Zusammenhang mit der Erfüllung 
der Trainings- und Betreuungsmaßnahmen bekannt gewordenen Informationen des 
Klienten Stillschweigen zu bewahren, auch über die Beendigung der Rahmenvereinbarung 
hinaus. 
 
§ 14 Wirksamkeit 
Sollte eine einzelne Bestimmung in diesen AGB rechtlich unwirksam sein, wird die 
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. Die Parteien erkennen für 
den Fall der Ungültigkeit 
diejenige gültige Regelung an, die der Regelungsintention des unwirksamen Bestandteils 
inhaltlich am nächsten kommt. 
Der Personal-Trainer Wolfgang Hoffmann behält sich vor, diese AGB zu ändern. 
Maßgeblich ist jedoch die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültige Fassung. 
 
§ 15 Schlussbestimmungen  
15.1 Änderungen, Ergänzungen und Nebenabreden bedürfen, sofern in diesen AGB nichts 
anderes bestimmt ist, zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Das Schriftformerfordernis 
gilt auch für den Verzicht auf dieses Formerfordernis.  
15.2 Sollte eine der vorangehenden Bestimmungen unwirksam oder undurchführbar sein, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen davon unberührt. Anstelle der 
unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmung wird einvernehmlich eine geeignete, 
dem wirtschaftlichen Erfolg möglichst nahe kommende rechtswirksame 
Ersatzbestimmung getroffen.  
15.3. Diese AGB’s können jederzeit auf der Webseite eingesehen werden. 
15.4 Als Gerichtsstand wird Neuss/ Meerbusch vereinbart.  
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Stand: 23.02.2011 


